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I. Ogdlne zasady wdrazania polityki ochrony matoletnich

1.

w

Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub

czynu karalnego na szkodg¢ nieletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika

placowki lub zagrozenie dobra mtodocianego, w tym jego zaniedbywanie.

Wszyscy matoletni w placéwce majg rowne prawa do ochrony przed krzywdzeniem.

Kazdy dorosty w placowce ma obowiazek wspiera¢ ochrong matoletnich.

Wszystkie dziatania dotyczace ochrony sa podejmowane w najlepszym interesie

nieletnich .

Podstawowg zasada relacji miedzy matoletnimi i miedzy uczniami petnoletnimi

i niepetnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnos¢ i potrzeby

matoletnich.

Standardem jest tworzenie atmosfery zycia szkolnego, ktére promuje tolerancje

I poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

Uczniowie angazowani sa w dziatania, w ktdrych majg mozliwos¢ aktywnego

uczestniczenia, podejmowania wspoétdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym

ksztattujacego pozytywne relacje z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Niedozwolone w szczegdlnosci jest:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia , w jakiejkolwiek formie,

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka,

c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie uczniow,

d) stosowanie zastraszania i grozb,

e) utrwalanie wizerunku ucznidéw poprzez nagrywanie i fotografowanie bez zgody oraz
w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic,

f) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich
W swoim otoczeniu,

g) uzywanie wulgarnych stow, gestdw, zartow, kierowanie obrazliwych uwag, w tym
0 zabarwieniu seksualnym:.

Przemoc wobec matoletniego mozna stwierdzi¢ na podstawie warunkow zycia, stanu

zdrowia, zachowania i wygladu, ktére moga s$wiadczy¢ o jego niezaspokojonych
potrzebach, nieprawidtowych relacjach w  rodzinie. Wystgpowanie pojedynczego
symptomu nie zawsze mowi o0 tym, ze mtody cztowiek doswiadcza przemocy i nie mozna
go uwaza¢ za ,hiepodwazalny dowod” krzywdzenia. Wiele z nich moze wynikac
z réznych trudnych doswiadczen np. rozwod rodzicow, smieré osoby bliskiej lub zmiana
miejsca zamieszkania. Jesli jednak symptom powtarza si¢, badz wystepuje ich kilka
rownoczesnie mozliwe jest, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem. Przemoc, Ktorej
doswiadcza nieletni mozna rozpozna¢ wtedy, gdy uda nam si¢ nawigza¢ z nim relacje,
w ktorej bedzie si¢ on czut bezpiecznie i nabierze zaufania, aby nam o ewentualnych
naduzyciach powiedzie¢ lub je w inny sposob zasygnalizowa¢. Kazdy pracownik szkoty,
ktory zauwaza lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia (wykorzystywania
seksualnego, zne¢cania sie fizycznego czy psychicznego) przez rodzica/opiekuna
prawnego lub inng osobe dorosts jest zobowigzany zareagowa¢ — udzieli¢ pomocy oraz

poinformowa¢ o tym wychowawce/ pedagoga szkolnego / psychologa / dyrekcje.
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10.

11.

12.

Pracownik powinien sporzadzi¢ notatke opisujaca wyglad, zachowanie, stan oraz

dolegliwosci ucznia. Jesli jest po rozmowie z matoletnim, to réwniez opisa¢ co mowit

uczen oraz poinformowac jakie dziatania zostaty podjete.

Podejrzenie o krzywdzeniu nieletniego moze wychodzi¢ od :

a)

b)

c)
d)

samego krzywdzonego — sygnalem moga by¢: wypowiedzi, zmiany w zachowaniu
czy wygladzie, obrazenia fizyczne czy choroby (czeste urazy, omdlenia, béle gtowy,
brzucha, choroby psychosomatyczne), zaburzenia emocjonalne czy zaburzenia
zachowania oraz opdznienie w rozwoju,

rodzica - od osoby z blizszej lub dalszej rodziny,

kolegow z Kklasy,

0soby obcej,

Konieczne jest wnikliwe sprawdzenie wszystkich sygnatow. Zbagatelizowanie tego moze

nies¢ w skutkach dalsze krzywdzenie. ROwnie wazna jest realna ocena sytuacji zeby moc

podja¢ dalsze dziatania.

Sytuacje w ktorych mozna podejrzewac, ze uczen jest krzywdzony:

a)

b)

h)
i)
)

brak odpowiednich przyborow szkolnych, stosownej do pory roku odziezy, butdw,
itp.,

obecnos$¢ widocznych obrazen ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia.
Podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne lub zmieniane,

pojawiajaca si¢ niechec przed udziatem w lekcjach w-f,

nadmierne zakrywanie ciata, niestosownie do sytuacji i pogody.

Iek przed rodzicami lub opiekunami, lek przed powrotem do domu,

powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci itp.
biernos¢, wycofanie, ulegtos¢, samookaleczanie, bunt, zachowania depresyjne lub
agresywne,

stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci,

uzywanie srodkow psychoaktywnych,

unikanie kontaktu ze spotecznoscia szkolna.

13. Etapy postepowania:

a)
b)

rozpoznanie sygnatow sugerujacych krzywdzenie nieletniego.

sprawdzenie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informacji: rozmowa
z pedagogiem/psychologiem szkolnym, rozmowa z wychowawca, nauczycielami
prowadzacymi inne zajecia z matoletnim, w szczegdlnosci nauczycielami
wychowania fizycznego, rozmowa z pielegniarka szkolng, sprawdzenie

dokumentacji nieletniego — (nieobecnosci, zachowanie, uwagi, oceny) kontakt
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d)

z innymi instytucjami pod opieka ktorych jest mtody cztowiek. Dodatkowo jesli to
mozliwe rozmowa z rodzenstwem — jesli uczeszcza do tej samej szkoty, kontakt
z rodzicem czy kolegami z klasy.

analiza zebranych informacji — diagnoza krzywdzenia ucznia. Sprawdzenie czy

informacje z innych zrodet potwierdzaja sygnaty, kto i w jaki sposob krzywdzi

nieletniego, czy doszto do naruszenia prawa, w jakim stopniu oraz kto moze by¢
wsparciem w rodzinie

zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia

krzywdzenia matoletniego:

e podjecie wspoOtpracy z rodzicami:

o w celu poinformowania ich o sytuacji krzywdzenia

o0 Ww celu zaprzestania krzywdzenia,

o w celu przekazania informacji na temat dostgpnej oferty wsparcia, motywujac
ich do szukania dla siebie pomocy.

e sporzadzenie opisu sytuacji szkolnej i rodzinnej miodego cztowieka na podstawie
rozméw z uczniem, nauczycielami, pedagogiem, psychologiem, wychowawca
i rodzicami oraz plan pomocy.

e stworzenie planu pomocy matoletniemu, ktory powinien zawiera¢ wskazania
dotyczace:

0 podjecia przez instytucje dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

O wsparcia, jakie placowka zaoferuje poszkodowanemu;

o skierowania mtodocianego do specjalistycznej placowki pomocy, jezeli istnieje
taka potrzeba.

e W uzasadnionych przypadkach (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu):

0 podjecie dziatan prawnych — zawiadomienie sadu rodzinnego / policji /
prokuratury

0 powotanie przez dyrektora zespotu interwencyjnego, w skiad ktérego moga
wejs¢: pedagog / psycholog, wychowawca, dyrektor, inni pracownicy majacy
wiedze¢ 0 krzywdzeniu (dalej okreslani jako zespot interwencyjny).

e monitorowanie sytuacji i dobrostanu matoletniego,

e objecie matoletniego pomoca na terenie szkoly: wsparcie w budowaniu
pozytywnych relacji z dorostymi oraz rowiesnikami, wparcie ze strony
wychowawcy/pedagoga/ psychologa szkolnego ale dotyczy to tak samo kazdego
nauczyciela oraz wszystkich pracownikow szkoty. Uczen krzywdzony moze by¢



zarbwno wycofany jak izbuntowany, moze wchodzi¢ w konflikty z innymi
uczniami ale rowniez nauczycielami. Konieczne jest podjecie pracy z uczniem
wcelu zmiany jego relacji z otoczeniem. Najwazniejsze jest zapewnienie
bezpieczenstwa, wsparcie poprzez rozmowg, stworzenie przestrzeni, w ktorej
uczen poczuje si¢ zaopiekowany, co wzmocni poczucie bezpieczenstwa i poczucia
sprawczosci. Rownie istotne jest znalezienie w rodzinie sojusznika — osoby ktora
bedzie wsparciem w domu i z ktorg bedzie mozna wspétpracowaé — rodzic nie
krzywdzacy. Motywowanie rodzica do ochrony matoletniego oraz skorzystania
z pomocy odpowiednich placowek. W sytuacjach gdy oboje rodzice krzywdza
potomstwo lub nie ma osoby wspierajgcej istotnym jest powiadomienie
odpowiednich organéw - sadu rodzinnego oraz policji. Podczas rozmowy
z nieletnim wazne jest zbudowanie odpowiedniej atmosfery, poczucia
bezpieczenstwa oraz aktywne stuchanie. Nie nalezy wywieraé presji. Trzeba
wesprze¢ mtodego cztowieka emocjonalnie, pomac i okaza¢ zrozumienie. Warto
sprébowac¢ zebra¢ jak najwiccej informacji, ktére moga by¢ dowodem w sprawie
i pomoga zaplanowa¢ interwencje, ale réwniez sprébowac zaoferowa¢ uczniowi

konkretng pomoc

I1. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez rodzica lub opiekuna.

1. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode ucznia przez rodzica lub
opiekuna, doswiadczenia przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (oznacza to
spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. zlamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie, a takze-m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego
kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciala itp.),wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia, nalezy:

- zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowaé¢ go (jesli to mozliwe) od
rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie,

- powiadomi¢ 0 zaistniatej sytuacji dyrektora szkoty oraz policje pod nr 112 lub 997
(w rozmowie z konsultantem nalezy poda¢ swoje dane osobowe, dane ucznia, dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane fakty w sprawie).

2. W przypadku podejrzenia, ze uczen jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw
nalezy:

- powiadomi¢ o zaistniatej sytuacji dyrektora szkoty

- poinformowa¢ na pismie policje lub prokurature (Zatacznik 3 ), wysylajac
zawiadomienie 0 mozliwosci popetnienia przestepstwa (zawiadomienie nalezy
zaadresowac do najblizszej jednostki policji. W zawiadomieniu trzeba poda¢ dane
osobowe, dane nieletniego i osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane fakty w sprawie. Nalezy opisa¢, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze miec
0 tym wiedz¢. Zawiadomienie mozna tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie danych
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umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.).

3. W przypadku podejrzenia, ze rodzic lub opiekun ucznia zaniedbuje jego potrzeby

psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. uczen -chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach) nalezy:
- zadbac o bezpieczenstwo matoletniego,

porozmawia¢ z rodzicem/opiekunem,

powiadomi¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

w przypadku braku wspdétpracy rodzica/opiekuna powiadomi¢ wiasciwy osrodek

pomocy spotecznej.

W sytuacji zaniedbania materialnego nalezy upewni¢ sie, ze rodzic otrzymat odpowiednie
wsparcie socjalne lub pokierowa¢ po takie wsparcie.

4. Gdy istnieje podejrzenie, ze matoletni doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne
komentarze) trzeba:

- zadba¢ o bezpieczenstwo ucznia,
- porozmawiac¢ z rodzicem/opiekunem,
- powiadomi¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

W przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub- powtarzajacej sie przemocy nalezy

poinformowac¢ o tym fakcie wiasciwy osrodek pomocy spotecznej (na pismie lub mailowo).

Pamigtac trzeba o podaniu wszystkich znanych danych nieletniego, tj. imienia i nazwiska,

adresu zamieszkania, imion i nazwisk rodzicow. Opisa¢ wszystkie niepokojace okolicznosci

wystepujace w rodzinie i wszystkie znane fakty.

Rdéwnolegle nalezy ztozy¢ do sadu rodzinnego wniosek (zalgcznik 4) o wglad w sytuacje

rodziny. Whniosek sktada si¢ na pismie do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce

zamieszkania ucznia. WWe wniosku podaje si¢ wszystkie znane dane mtodocianego, tj. imig

i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodzicow, oraz wszystkie okolicznosci,

ktore moga by¢ istotne dla rozstrzygniecia sprawy. Nalezy opisa¢, co niepokojacego dzieje si¢

w rodzinie, co zaobserwowano).

I1l. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez réwiesnikow.

Zachowania agresywne i/lub przemocowe przyjmuja rozne formy, np. wulgarne stownictwo,
obmawianie, wyszydzanie, izolowanie od grupy, zastraszanie, znecanie sie fizyczne. Przemoc
rowiesnicza jest uznawana za najpowazniejszy czynnik ryzyka w obszarze zdrowia
psychicznego miodych ludzi: Czesto staje si¢ przyczyng znacznego obnizenia samooceny
i poczucia wiasnej wartosci, zaburzen psychosomatycznych i lekowych, uzywania srodkéw
psychoaktywnych, czy w ostatecznosci — prob samobdjczych.

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez
rowiesnikow.

1. Pracownik szkoty, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego przez innego matoletniego lub pozyskaniu takiej informacji od innych oséb,
rodzicow, w tym rodzicow matoletniego, niezwiocznie interweniuje i zatrzymuje
krzywdzenie, nastepnie informuje o tym dyrektora, wychowawce i sporzadza protokot
interwencji:



N

W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez
rowiesnika, dyrektor niezwitocznie izoluje matoletniego od potencjalnego sprawcy,
zawiadamia policje i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Karta
Nauczyciela, Kodeksem pracy, ogolnymi przepisami prawa).

3. W kazdym z przytoczonych przypadkdéw matoletni zostaje niezwtocznie otoczony opieka
I wsparciem psychologa szkolnego, wychowawcy oddziatu/ internatu i innych
specjalistow wg potrzeb. W przypadku ucznia nie komunikujgcego si¢ werbalnie,
wychowawca lub pracownik, ktéry wszczat procedurg interwencji — powiadamia
nauczyciela specjaliste, stosujacego np. komunikacje alternatywna lub zesp6t nauczycieli
i specjalistow pracujacych z uczniem.

4. Wychowawca oddziatu/ internatu lub dyrektor zawiadamia rodzicow o incydencie,
informuje o stanie matoletniego np. koniecznosci interwencji medycznej (badania
lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy wobec
matoletniego.

5. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, wychowawca oddziatu/ internatu lub dyrektor szkoty
niezwiocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac
pod numer 112, a nastepnie informuje rodzicéw matoletniego oraz uzupetnia odpowiedni
dokument.

6. Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji leza w kompetencjach ww. instytucji. Szkota
obejmuje matoletniego i jego rodzicow pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

7. Koordynator we wspoétpracy z pedagogiem  wychowawca, pracownikiem, ktory

stwierdzit zagrozenie lub wystapienie krzywdzenia matoletniego, nauczycielami

specjalistami (wg potrzeb) organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego (przedstawia
ustalone przez ww. zesp6t formy i zadania pomocy psychologiczno-pedagogicznej, kt6ra

ma zostac¢ objety matoletni).

W przypadku przemocy rowiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony matoletnich,
pomoca psychologiczno-pedagogiczng i wsparciem nalezy obja¢ réwniez uczniow bedacych
jej inicjatorami, biorac pod uwage potrzebe wspoOtpracy w tym zakresie z instytucjami
zewnetrznymi, w tym poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, a takze uczniow, ktorzy
byli ewentualnymi swiadkami zdarzenia.

IV. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez osoby trzecie (np. wolontariuszy, pracodawcow,
wspotpracownikow, pracownikéw szkoty oraz inne osoby, ktore
maja kontakt z maloletnim)

Gdy istnieje podejrzenie, ze nieletni:
1. Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie), nalezy:
a) zawiadomi¢ pedagoga szkolnego
b) zadba¢ o bezpieczenstwo mitodego cztowieka i odseparowac go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
c) zakonczy¢ wspotprace / rozwiagza¢ umowe z 0sobg krzywdzaca nieletniego.
2. Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy:
a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowa¢ go od osoby podejrzanej
o0 krzywdzenie,
b) zawiadomi¢ dyrekcje i pedagoga szkolnego, a dyrekcja zawiadamia policj¢ oraz
8



rodzicow.
3. Doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze),

nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo nieletniego i odseparowa¢ go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,

b) przeprowadzi¢ rozmowg dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakonczy¢
wspotprace.

c) zawiadomic¢ dyrekcje szkoty i /lub kierownika ksztatcenia praktycznego
4. Jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw, nalezy:
a) zadba¢ o bezpieczenstwo ucznia i odseparowa¢ go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
b) powiadomi¢ dyrektora szkoty i /lub kierownika ksztatcenia praktycznego.

V. Ochrona wizerunku matoletniego

W szkole na poczatku roku szkolnego pozyskiwane sa pisemne zgody rodzicéw i uczniéw na
publikacje wizerunku ucznibw na potrzeby —dokumentacji fotograficznej dziatan
podejmowanych przez placowke. W miare mozliwosci fotografowane sa grupy uczniéw, a nie
pojedyncze osoby. Zdjecia i nagrania nie sa podpisywane informacjami identyfikujacymi
ucznia z imienia i nazwiska.

VI. Naruszenie prywatnosci matoletniego

Informacja 0 zagrozeniu naruszeniem prywatnosci- w-szkole powinna zosta¢ niezwtocznie
przekazana administratorowi systemow informatycznych i dyrektorowi szkoty, ktorzy
podejmuja natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego
dostepu do informacji niejawnych.

Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie
pozyskanych informacji 1 skontaktowaé sie z. ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego
w organie prowadzacym szkote.

W przypadku powazniejszych zagrozen i w -Sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza szkoty, nalezy nawigza¢ wspOtprace z organami scigania.

Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu,
odpowiedzialnymi sa nauczyciele informatyki, ktorzy powiadamiajg osoby dotkniete
zdarzeniem (ktérych dane osobowe wyciekty), by podjety indywidualne srodki zaradcze.

VII. Cyberprzemoc

1. Uczen, ktory stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania, ponizania
uczestnikow spotecznosci szkolnej przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych
komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien
zgtosi¢ sytuacje do wychowawcy klasy lub pedagoga/psychologa szkolnego. Zgtoszenia
moze dokonac¢ takze swiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja prébuje ustali¢ okolicznosci
zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdjec,
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adresOw stron internetowych. Zebrane materialy przekazywane sg pedagogowi
szkolnemu jako osobie odpowiedzialnej za monitorowanie realizacji Standarddéw,
reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisow
Standarddw i prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen oraz osobie, ktéra wykonuje
Karte przebiegu interwencji.

3. zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktorzy wspoélnie z administratorem sieci
i koordynatorem ds. Standarddw ustalaja, czy sytuacja wymaga powiadomienia organow
scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy szkota.

4. Pedagog/ psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno — pedagogicznej ofierze,
wyjasniajac réwniez role szkoty w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne
etapy postepowania szkoty.

Jesli sprawca jest uczen szkoty, pedagog lub psycholog szkolny powinien przeprowadzi¢
z nim rozmowe, W wyniku ktérej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu
rodzinnego lub Policji (przestepstwa $cigane z urzedu), czy wystarczajace bedzie
zastosowanie kar statutowych/ srodkow oddziatywania wychowawczego.

VIIl. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych.

1. Osoba odpowiedzialna za dostep do sieci Internet zapewnia, aby sie¢ internetowa szkoty
byla zabezpieczona przed szkodliwymi i niebezpiecznymi tresciami, poprzez instalacje
i aktualizacje odpowiedniego oprogramowania chroniagcego przed niebezpiecznymi
tresciami I innymi zagrozeniami.

2. Powyzszy punkt, jest realizowany poprzez oprogramowanie OpiekunWEB, stuzace do
kontroli tresci oraz program antywirusowy Arcavir.

3. Wymienione powyzej oprogramowanie jest aktualizowane automatycznie. Wyznaczony
pracownik sprawuje nadzor nad procesem aktualizacii.

4. Wyznaczony pracownik szkoty przynajmniej raz-w miesigcu sprawdza, czy na
komputerach podtaczonych do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci i/lub
szkodliwe oprogramowanie.

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, nauczyciel sprawujacy opieke nad
uczniami ustala, kto korzystat z komputera w czasie wystapienia zagrozenia.

6. Informacje o uczniu, ktéry korzystat z Kkomputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony nauczyciel przekazuje dyrektorowi szkoty.

7. W zaistniatej sytuacji, dyrektor organizuje spotkanie z psychologiem i pedagogiem lub
pedagogiem specjalnym.

8. Opisani powyzej specjalisci przeprowadzajg z uczniem rozmowg na temat
bezpieczenstwa w Internecie.

9. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy z psychologiem i pedagogiem lub
pedagogiem specjalnym zaistnieje podejrzenie, ze uczen moze by¢ sprawca lub ofiara,
szkota podejmuje odpowiednie dziatania.

IX. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
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a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspoétpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;

b) wspoétpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego
| zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

d) objecie ucznia pomoca psychologiczno — pedagogiczng na terenie szkoty i pomoca
specjalistyczna poza szkota, jesli zaistnieje taka koniecznosc.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy uczen, jego rodzice, wychowawca i zespot
pomocy psychologiczno — pedagogicznej — kazda z tych osob otrzymuje zadania do
wykonania w okreslonym czasookresie.

3. Dziatania koordynuje i monitoruje pedagog szkolny, ktory scisle wspotpracuje
z instytucjami pozaszkolnymi.

4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa,
w tym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestgpstwa zgtoszone do organdw
scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez szkofg;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaszkolnej, jesli istnieje taka
potrzeba.

5. Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego ucznia, jesli sa
uczniami szkoty.

6. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelna zasada jest obserwacja ucznia, zapewnienie mu
warunkow do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej, udzielanie
wsparcia rodzicom i wspotpraca migdzyinstytucjonalna.

7. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
0 krzywdzeniu od organdw scigania lub sadu itp., wspétpraca z OPS).

8. W przypadku realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego
tozsamy jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowej.

9. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzacy”, ktdry wspotpracuje
ze szkota w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia nieletniemu pomocy
pozaszkolnej. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicOw, interwencja polega
rowniez na zawiadomieniu sadu rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem rodzicow,
w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikdw, lezy w kompetencjach tych instytucji.

10. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawna,
psychologiczng, socjalng i medyczng, uwzgledniajac wspotprace interdyscyplinarna
w tym zakresie.

11. Zadania pracownikdw szkoty wiazg sie gtdwnie z pomocg w realizowaniu przez ucznia
zadan dydaktyczno — wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z rowiesnikami
i personelem szkoty.

12. Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawne;j.

13. Szczegdtowy plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdy, w kazdym przypadku,
bedzie ustalany indywidualnie dla pokrzywdzonego.

14. Zatgcznik nr 5 mowi Jak rozmawia¢ z matoletnim pokrzywdzonym.

Plan pomocy nieletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
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Wzmocnienia matoletniego — poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do potrzeb
i wuzgodnieniu z rodzicami, Kkonsultacji psychologiczno - pedagogicznych
w opiekujacej si¢ szkotg poradni psychologiczno - pedagogicznej, ewentualnie
konsultacji psychiatrycznych.

Okreslenia form pomocy psychologiczno — pedagogicznej na terenie szkoty lub
kierowania do instytucji udzielajacych roznych form pomocy: terapia indywidualna,
grupowa, warsztaty rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia — w uzgodnieniu
z rodzicami i adekwatnie do potrzeb.

Wspierania rodziny — poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do instytucji
oferujagcych poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien, terapie dla
sprawcOw przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych.

Pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji oferujacych: pomoc
socjalng poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie
pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego positku, zbiorki odziezy.

Pomocy w rozwigzywaniu konfliktdéw rodzinnych — poprzez zastosowanie procedur
mediacyjnych badz kierowanie do mediatorow.

Pedagog monitoruje przebieg realizacji planu.

X.

Zasady i sposob udostepniania personelowi, matoletnim i ich
opiekunom polityki do zaznajomienia i stosowania oraz zasad
aktualizacji i przegladu Standardow.

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z- wprowadzeniem Standardoéw  sa
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania
i zobowigzania do stosowania(zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zadanie
w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna roéwniez znalez¢ na stronie internetowej
szkoty pod adresem www.zspnietazkowo.pl.

Wersja skrécona Standardéw (dla matoletnich) dostepna jest na tablicy ogtoszen
w pokoju nauczycielskim oraz w gabinecie pedagoga i psychologa szkolnego.

Kazdy pracownik ma obowiazek zapozna¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy
0 prace, a fakt zapoznania si¢ i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liscie
dostepnej w dziale kadr oraz poprzez ztozenie do akt osobowych oswiadczenia
Rodzice/opiekunowie uczniow zapoznawani sa ze Standarami podczas zebran
z rodzicami, kazdorazowo na poczatku roku szkolnego, przy czym pierwsze zapoznanie
nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu , nie pozniej niz w ciggu 30 dni.
Rodzice/opiekunowie potwierdzaja o zapoznaniu si¢ ze standardami podpisem na
ztozonym oswiadczeniu.

Uczniowie zapoznawani Sa ze Standardami podczas jednych z zaje¢ z wychowawcy
klasy na pierwszych godzinach wychowawczych w miesigcu wrzesniu, przy czym

pierwsze zapoznanie nastapi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu , nie pozniej
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niz w ciggu 30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia si¢ z dokumentami stuzy lista
obecnosci na zajeciach, podczas ktorych te procedury byty omawiane. Uczniowie
nieobecni donosza do wychowawcy o$wiadczenie 0 zapoznaniu si¢ w ciaggu 7 dni od
powrotu z nieobecnosci.

Monitorowanie standardéw ochrony matoletnich

Dyrektor szkoty wyznacza Panig Matgorzate Korytowska na osobe¢ odpowiedzialng za
realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich. Osoba ta jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji polityki, za reagowanie na sygnaty naruszania polityki ochrony,
prowadzenia rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian. Osoba przeprowadza raz na
12 miesiecy ankiete monitorujaca poziom realizacji standardéw i sporzadza raport
z monitoringu, Ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi.

Dyrektor na podstawie raportu wprowadza do standardéw ochrony niezbedne zmiany
i ogtasza je pracownikom, mtodziezy oraz ich rodzicom/opiekunom.

Dyrektor wyznacza Pana Jacka Nieniewskiego jako osobe odpowiedzialng za monitoring
bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu.

Dyrektor szkoty wyznacza Panig Katarzyne Lupe na osobg¢ odpowiedzialng za sktadanie
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode ucznia oraz zawiadamiania
sadu.

Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” jest nauczyciel
wychowawca, znajagcy  Sytuacje domowg matoletniego we wspétpracy z pedagogiem
szkolnym.

Zalaczniki:

1. Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich.

2. Protokot interwencji.

3. Zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa. (prokurator, policja)
4. Wniosek o0 wglad w sytuacje matoletniego / rodziny. (sad rodzinny)

5. Jak rozmawia¢ z matoletnim krzywdzonym.

6. Monitorowanie i weryfikowanie procedur ochrony matoletnich-ankieta
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Zakacznik nr 1

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich

L.p. Imie Data i miejsce | Rodzaj krzywdzenia, osoba Zastosowane Powiadomione Uwagi Podpis
i nazwisko interwencji, krzywdzaca lub podejrzana | procedury i formy osoby, instytucje, dyrektora
maloletniego, osoba 0 krzywdzenie maloletniego pomocy organy zewnetrzne
klasa interweniujaca matoletniemu
1.
2.
3.
4,
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Zatacznik nr 2

Protokot interwencji

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

Matoletni, wobec ktoérego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub
krzywdzenie

Osoba stwierdzajagca wystapienie podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenie matoletniego

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego, miejsce
Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzace matoletniego
Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Osoby i instytucje, ktdére zostaty powiadomione, w tym formy
interwencji m.in.: powiadomienie pomocy spotecznej, policji, sadu
rodzinnego)

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opieka matoletniego
bezposrednio po stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we
wspélpracy z wychowawcg |1 nauczycielami — specjalistami
(psychologiem, pedagogiem, pedagogiem specjalnym wg potrzeb
matoletniego), informacje o ewentualnym powiadomieniu pogotowia,
policji, stwierdzeniu koniecznosci badania lekarskiego

Informacja ze spotkania z rodzicami

Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (matoletniemu,
jego rodzicom, innym uczniom — jezeli byli np. swiadkami incydentu)
zespotu nauczycieli i specjalistéw pracujagcych z uczniem, w tym we
wspolpracy z ' instytucjami zewnetrznymi, informacja o zgodnie
rodzicow na udzielanie ww. formy pomocy matoletniemu. Dziatania
w przypadku braku wspoétpracy ze strony rodzicow

Informacje na temat efektow podjetych interwencji, w tym we
wspolpracy z instytucjami zewne¢trznymi oraz. pomocy udzielonej
uczniowi przez jednostk¢ (dokumentacje pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, w tym efektywnos¢ jej udzielania - nalezy
przechowywac w indywidualnej teczce ucznia)

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy o0séb sporzadzajacych
protokét
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Zatacznik nr 3

Nietgzkowo, dnia r.

Prokuratura Rejonowa
w Koscianie

plac Nieztomnych 2
64-000 Koscian

Zawiadamiajacy:

Zespot Szkdt Ponadpodstawowych im. Jana Kasprowicza
w Nietazkowie
ul. Dudycza 4
64-030 Smigiel
Zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (na przyktad
wykorzystywania seksualnego matoletniego) (imie 1 nazwisko,
data urodzenia) przez (imig¢ i-nazwisko
domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez (imig i nazwisko pracownika)
czynnosci stuzbowych — (wpisac jakich) z (imig¢ i nazwisko
matoletniego) ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z ojcem oraz zachowan

o charakterze seksualnym ojca wobec niej / niego.

(Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestgpstwa nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co Sie¢
wydarzyto. Wazne, by zaznaczy¢ na przyktad: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto
mogt je widzieé¢ / wiedzie¢ o nim, kto mogt popetni¢ przestepstwo).

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego, wnosze
0 wszczecie postepowania w tej sprawie. W przypadku koniecznosci przestuchania os6b
zwigzanych ze sprawg (psychologa, pedagoga, wychowawcy itp.) podaje informacje do
kontaktu:

imig¢ i nazwisko, telefon, e-mail podpis osoby zgtaszajace
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Zalacznik nr 4

Nietazkowo, dnia r.

Sad Rejonowy w
Wydziatl Rodzinny i Nieletnich
(wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania matoletniego)

Whiosek o wglad w sytuacje matoletniego / rodziny

Whioskodawca:

Zespot Szkét Ponadpodstawowych im. Jana Kasprowicza
w Nietgzkowie

ul. Dudycza 4

64-030 Smigiel

Uczestnicy postepowania:

imiona i nazwisko rodzicow

adres zamieszkania

imi¢ i nazwisko matoletniego, data urodzenia

Niniejszym wnosz¢ 0 wglad w sytuacje matoletniego (imie
i nazwisko matoletniego, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra nieletniego
Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac, ze dobro matoletniego jest
zagrozone, a rodzice nie wykonuja wiasciwie wiadzy rodzicielskiej.
Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego i ewentualne wsparcie rodzicow
jest uzasadniony.
W przypadku koniecznosci przestuchania osob zwigzanych ze sprawa (psychologa, pedagoga,
wychowawcy itp.) podaj¢ informacje do kontaktu:

imig¢ i nazwisko, telefon, e-mail
podpis osoby wnioskujacej
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Zalacznik nr 5
JAK ROZMAWIAC Z NIELETNIM KRZYWDZONYM

1.

© N o o B~ w DN

10.

11.

12.

13.

Zadbaj o sprzyjajace warunki rozmowy — oddzielny pokoj - z dala od os6b postronnych —
brak pospiechu.

Przyjmij pozycje ciata dostosowang do pozycji matoletniego: usigdz lub przykucnij.
Uzywaj jezyka zrozumiatego dla matoletniego.

Okazuj matoletniemu szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.

Badz cierpliwy — mtody cztowiek moze zaprzecza¢ prawdzie.

Nie naciskaj - wyznanie catej prawdy moze aczy¢ sie z ogromnym lekiem.

Unikaj naprowadzania na odpowiedzi, ktore chciatbys ustyszec.

Okaz zrozumienie, ze nie tatwo jest méwi¢ o trudnych sprawach, zwilaszcza jesli dotycza
rodziny.

Pochwal za odwagg podjecia rozmowy tj. nie za tres¢ rozmowy, lecz za to, ze mowi.
BadZ swiadomy oznak zaniepokojenia nieletniego o los rodzicow — nie wypowiadaj przy
nim negatywnych opinii o-rodzicach.

Nazwij przemoc — przemocg i pokaz matoletniemu, ze nie jest winny tego, co zrobit
dorosty.

Wesprzyj mtodego cztowieka — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko jego to spotkato, ze
wielu przezywa podobne problemy.

Wyjasnij w przystepny sposob co zamierzasz dalej robic.

Pamietaj, jak trudna jest sytuacja ucznia ze wzgledu na: — wstyd — poczucie winy —

strach przed ponownym skrzywdzeniem - tajemnice — lojalnosé¢ wobec sprawcy

przemaocy.
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Zatacznik nr 6

MONITOROWANIE | WERYFIKOWANIE PROCEDUR OCHRONY
MALOLETNICH

badanie ankietowe

Zaznacz wlasciwa odpowiedz:
1. Czy znasz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie wszystkie Nie
2. Czy stosowates procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie
3. W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy byty skuteczne:
Tak Nie wszystkie Nie

4. Czy bytes swiadkiem lub miate$ informacje dotyczace podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich?

Tak Nie
5. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej, zaznacz, czy podjates interwencje:
Tak Nie

Jak przebiegata interwencja

6. Jakie jeszcze obszary powinny zosta¢ uwzglednione w procedurach:

7. Inne spostrzezenia, uwagi dotyczace procedur

19



